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ค าน า 

 

ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrityand 
transparency Assessment: ITA) ได้ถูกกําหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่า ด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 4 (พ.ศ.2565 – 2568) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต
เชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่ง ใสของหน่วยงานของตนและมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ โปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงาน
ภาครัฐ มีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ ส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) เพื่อให้การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยเทศบาลตําบลสามผง จึงได้จัดทํารายงานผลการดาํเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานเพื่อสามารถนําฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ  
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) องค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า มีการพัฒนา
ยิ่งข้ึน 
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1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่ง
พัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกําหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. (2561 – 
2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทย ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของหน่วยงานภาครัฐโดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการ
ดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนําข้อมูลผล
การประเมินมาเป็นแนวทาง ในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม 
สะท้อนถึงความ พยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ฉบับนี ้
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) การปฏิบัติหน้าที ่
2) การใช้งบประมาณ 
3) การใช้อํานาจ 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6) คุณภาพการดําเนินงาน 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 
9) การเปิดเผยข้อมูล 
10) การป้องกันการทุจรติ 

โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ) Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผล การปฏิบัติงานของหน่วยงานใน
รอบปีงบประมาณ พ .ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA ) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 โดย มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนําผลการ 

 
        

ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาหว้า 



ประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพ มากยิ่งขึ้น 
ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

สํานักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศนําไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดย
องค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 80.66 คะแนน ระดับผล 
การประเมิน “ต้องปรับปรุง”  

2.2 ผลการประเมินรายเครือ่งมือ 

 
องค์การบริหารส่วนตําบลโพนสว่าง มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบดว้ยดังนี ้

รายการ คะแนน 
IIT 93.58 

EIT ส่วนที่ 1 89.35 
EIT ส่วนที่ 2 96.56 

OIT 61.75 
 



2.3 ผลการประเมินตัวช้ีวัด 
 

 
 

ตัวชี้วัดการประเมิน คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 92.53 
2. การใช้งบประมาณ 97.58 
3. การใช้อาํนาจ 100.00 
4. การใชท้รัพยส์ินของราชการ 87.88 
5. การแก้ไขปัญหาทุจรติ 89..90 
6. คุณภาพการดาํเนินงาน 94.93 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.52 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 91.41 
9. การเปิดเผยข้อมูล 63.50 
10. การป้องกันการทุจรติ 60.00 
 
2.4 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน   
ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ทั้งนีอ้งค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า ได้กาํหนดแนวทางการยกระดับการประเมิน ITA ใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 โดยกาํหนดให้ข้อคําถามที่มีคะแนนตั้งแต่ 95 ขึ้นไปจะอยู่ในประเภท “รักษาระดับ”ในการ
ดําเนินการต่อไป (สีเขียว) สําหรับข้อคําถามที่มีผลคะแนนตั้งแต่ 90.00 - 94.99 จะอยูใ่นประเภทที่จําเป็นต้อง 
“ยกระดับ”(สีเหลือง) ส่วนข้อคําถามที่มีผลคะแนนน้อยกว่า 90.00 จะอยู่ในประเภท“ต้องปรับปรุง”(สแีดง) เพื่อ
ปรับปรุงให้มีคะแนนที่สูงขึ้นในปีงบประมาณพ.ศ.2569  



โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์การ 
บริหารส่วนตาํบลนาหว้าประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 สามารถจําแนกรายข้อคําถามได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA (2568) ข้อค าถาม 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ I1-I3 
2. การใช้งบประมาณ I4-I5 
3. การใช้อาํนาจ I7-I9 
4. การใชท้รัพยส์ินของราชการ I10-I12 
5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต I13-I15 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก)EIT) 
6. คุณภาพการดาํเนินงาน E1-E3 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร E4-E6 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน E7-E9 
แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล O1-O20 
10. การป้องกันการทุจรติ O21-O28 

 
  

ตัวชี้วัด ITA 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

เคร่ืองมือ 
การ 

ประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 
ตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัต ิ
หน้าที่ (92.53 
คะแนน) 

(IIT) I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 
89.70 

 
ต้องปรับปรุง 

 I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

 
87.88 

 
ต้องปรับปรุง 

 I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รบั 
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
หรือไม่ 

 
100 

 
รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 2.การใช ้
งบประมาณ  
(97.58 คะแนน) 

(IIT) I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป 
ตามวตัถุประสงค์ มากนอ้ยเพียงใด 

92.73 ยกระดับ 

 I5ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็น 
เท็จ เช่น ค่าทาํงานล่วงเวลา คา่วัสดุอุปกรณ ์หรอื
ค่า เดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

 
100 

รักษาระดับ 



 I6 หน่วยงานของท่ามีการใช้งบประมาณหรือจดัซื้อ 
จัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อย เพียงใด 

 
100 

 
รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 3. การใช้ 
อ านาจ  
(100 คะแนน) 

(IIT) I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ 
เจ้าหน้าที่ทําธรุะส่วนตวัของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อย เพียงใด 

 
100 

 
รักษาระดับ 

 I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ 
เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการทจุรติหรือประพฤติมิ
ชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

 
100 

 
รักษาระดับ 

 I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การ ให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้งโยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่ 

 
100 

 
รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 
(87.88 คะแนน) 

(IIT) I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อย 
เพียงใด 

 
76.97 

 
ต้องปรับปรุง 

 I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นํา
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วน 
ตัว มากน้อยเพียงใด 

 
97.58 

 
รักษาระดับ 

 I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกัน การนําทรพัย์สินของราชการไปใช้ เพื่อ
ประโยชน์ 
ส่วนตัวเป็นประจํา มากน้อยเพียงใด 

 
89.09 

 
ต้องปรับปรุง 

ตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไข 
ปัญหาการทุจริต 
(89.90) 

(IIT) I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ 
ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

 
92.12 

 
ยกระดับ 

  I14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถ ป้องกันการทจุรติและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด  

 
88.48 

 
ต้องปรับปรุง 

  I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน 
การทจุรติและประพฤติมชิอบภายในหน่วยงานของ 
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

 
89.09 

ต้องปรับปรุง 

 
 



ตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพ 
การด าเนินงาน 
(94.93 คะแนน) 

EIT e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริหารแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

EP 89.30 
ES 95.00 

ยกระดับ 

 e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ทา่นและ 
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 

EP 91.63 
ES 96.00 

ยกระดับ 

 e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการแก่ทา่น หรือไม่ 

EP 97.67 
ES 100 

รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที ่7. 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร  
(92.52 คะแนน) 

EIT e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

EP 87.91 
ES 96.00 

รักษาระดับ 

 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ 
อย่างชัดเจน 

EP 88.84 
ES 97.00 

รักษาระดับ 

 e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คําอธิบายแก่ทา่นได้อย่างชัดเจน 

EP 88.37 
ES 97.00 

รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 8. การ
ปรับปรุง 
ระบบการท างาน 
(91.41คะแนน) 

EIT e7หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้ 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดาํเนิน 
งานของหน่วยงาน 

EP 83.72 
ES 97.00 

รักษาระดับ 

 e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ 
ตอบสนองต่อประชาชน 

EP 87.91 
ES 96.00 

รักษาระดับ 

 e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน 
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเรว็ 
และมีประสิทธิภาพ 

EP 88.84 
ES 95.00 

รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 9. การ
เปิดเผย 
ข้อมูล 
(63.50คะแนน) 

OIT o1 โครงสรา้งและอํานาจหน้าที่ 100 รักษาระดับ 
 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 รักษาระดับ 
 o3 ข้อมูลผู้ติดต่อ 100 รักษาระดับ 
 o4 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 รักษาระดับ 
 O5 แผนยุทธศาสตร์หรอืแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 รักษาระดับ 
 o6แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและ 

การใช้งบประมาณประจาํปี พ.ศ. 2568 
0 ต้องปรับปรุง 

 o7 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี  
พ.ศ. 2568 

100 รักษาระดับ 

 O8คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 รักษาระดับ 
 o9 คู่มือหรือแนวทางใหบ้ริการสาํหรับผู้รับบริการ 

หรือผู้มาตดิต่อ 
100 รักษาระดับ 

 o10 E-Service 100 รักษาระดับ 
 o11 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 รัษาระดับ 
 o12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุ 0 ต้องปรับปรุง 



  
  และความก้าวหน้าการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจดัหา 

พัสดุ ประจําปี พ.ศ. 2568 
  

 o13 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุ 
ประจําปี พ.ศ. 2568 

0 ต้องปรับปรุง 

 o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 0 ต้องปรับปรุง 
 o15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากร 

บุคคลประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
0 ต้องปรับปรุง 

 o16ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน 
จริยธรรม 

100 รักษาระดับ 

 O17แนวทางการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับ 

 O18 ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและ 
ประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับ 

 O19 ข้อมูลสติติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับ 

 o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดที่ 10. 
การป้องกัน 
การทุจริต 
(60.00 คะแนน) 

OIT o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policyจากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 รักษาระดับ 

 o22 รายงานการรับทรพัย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยา 

100 รักษาระดับ 

 o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้ 
หรือรับสินบนจากการดําเนินงานภารกิจของ 
หน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 2568 

0 ต้องปรับปรุง 
 

 o24 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจดัการ 
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปี พ.ศ. 2568 

100 รักษาระดับ 

 o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุรติ 100 รักษาระดับ 
 o26 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจรติ 

ประจําปี พ.ศ. 2568 
100 รักษาระดับ 

 o27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

100 รักษาระดับ 

 o28รายงานผลการดาํเนินการเพื่อ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน ประจําปี พ.ศ.2568 

100 รักษาระดับ 

 



3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment IIT) 
 
จุดแข็ง (Strengths)   

1. ผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ตัวชี้วัดที่ได้ผลการประเมินมากที่สุด และควรรักษาระดับไว้ คือ  
ตัวชี้วดัที ่1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตวัชี้วดัที ่2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วดัที ่3 การใช้อํานาจ  
ตัวชี้วดัที ่5 การแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
ตัวชี้วดัที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วดัที ่8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
ควรพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่าํ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปน้ี  
i10 ประเด็น เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
 ตัวชี้วดัที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
อ้างอิงจากข้อ O17 เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่
ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามแนวปฏิบัติการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
อ้างอิงจากข้อ O18 นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ชอ่งทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
อ้างอิงจากข้อ O21 ควรกําชับบุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และควรดาํเนินการประเมินความเสี่ยง
การทจุรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดําเนินการหรือจดักิจกรรมใด ๆ เพื่อจดัการ
ความเสี่ยงในการเรียกรบัสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
อ้างอิงจากข้อ O23 ควรกําชับบุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และควรดาํเนินการประเมินความเสี่ยง
การทจุรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดําเนินการหรือจดักิจกรรมใด ๆ เพื่อจดัการ
ความเสี่ยงในการเรียกรบัสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
 
 
 
 
 
 
 



4. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง/พัฒนาองค์กร/รักษาระดับ 
องค์การบริหารส่วนตําบลนาหว้า ได้นําผลการวิเคราะห์จากส่วนที่ 3 ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร หรอืรักษา
ระดับ แบ่งออกตามตัวชีว้ัดทั้ง 10 ตัวชีว้ัด ดังนี ้
 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการหรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน 
การด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ( 92.53 คะแนน) 
ยกระดับมาตรฐาน 
การบริการที่เท่าเทียม 

แม้คะแนนรวมของตัวชี้วดัจะ
ผ่าน แต่มีจดุที่ต้องยกระดับคือ
ข้อ I1 (ข้ันตอน 
และระยะเวลา)และข้อ I2 
(การไม่เลือกปฏิบัติ) 
เน่ืองจากเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงาน บางงานปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก ่
บุคคลภายนอกยังพบว่าไม่ 
เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะ ดังนั้น หน่วยงาน 
ควรระบุ ทั้งขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการ 
ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน 
คู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนน 
ที่เกี่ยวกับกระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ พบวา่ข้อ 
คําถาม I1/I2 ยังมีบุคลากร 
ในหน่วยงานบางรายม ี
ความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยงัไม่ 
มีการปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ ์

1. ตรวจสอบ และ
ปรับปรุง เว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้เป็น ปัจจุบัน
2. ส่งพนักงานเข้าอบรม 
ตาม ตําแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให ้
ผู้รับบริการหรือ ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียเข้ามามีส่วน ร่วม 
ในการปรับปรุงการ 
ดําเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
การ ร้องเรียน การให ้
ข้อเสนอแนะ เพื่อให้ 
บุคลากรและสาธารณชน 
รับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ ์
กิจกรรมตา่งๆ ที่หน่วยงาน 
ดํา เนินการผ่าน ช่องทาง 
ต่างๆ เช่น เว็บไซต ์
หน่วยงานให้ประชาชน 
รับทราบ 
6. รายงานผลการ 
ดําเนินการในการประชุม 
ประจําเดือนทุกเดือน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สํานักปลัด 

 ยกระดับคือข้อ I1 (ขั้นตอน    



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการหรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน 
การด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 เจ้าหน้าที่ ควรให้ 
ความสําคัญกับการพัฒนา 
พฤติกรรมมุ่งเน้นผลสําเร็จ 
ของงาน และให้ความสําคัญ 
ในความรับผิดชอบใน 
ภารกิจของงานตนเอง 

   

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (97.58 คะแนน) 
มาตรการส่งเสริม
ความ โปร่งและ
ตรวจสอบได้ใน การ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

จุดแข็ง มีระบบการเบิกจ่าย 
ที่เป็นไปตามระเบียบและ 
ตรวจสอบได้อย่างชดัเจน 
จุดที่ควรพัฒนา ยกระดบั 
คะแนนที่หายไปมักเกิดจาก 
ความรู้สกึของบุคลากรตอ่ 
ความโปร่งใสในการจัดสรร 
งบประมาณหรือการนาํ 
งบประมาณไปใช้ในสิ่งที่ไม่ 
จําเป็นจึงจ้องเน้นการ
สื่อสาร เรื่องความคุ้มค่า 

1.เผยแพร่การใช้จา่ย 
งบประมาณรายไตร
มาส ผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน 
2.จัดทาํสรุปผลการ
จัดซื้อ จดัจ้างราย
เดือนให้ บุคลากร
เข้าถึงง่าย 
3.ประเมินความเสี่ยง
การ ใช้งบประมาณ
เป็นระยะ 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569  

คลัง/สํานักปลัด 
หัวหน้าส่วน 
ราชการทกุส่วน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ (100 คะแนน) 
มาตรการเสริมสรา้ง 
ธรรมาภิบาลและ
ความ โปร่งใสในการ 
บริหารงานบุคคล
และการใช้อาํนาจสั่ง
การ 

ตัวชี้วดัที ่3 เป็นตัวชี้ที่มี 
คะแนนสูงมากได้ คะแนน 
เต็ม 100 สะท้อนว่า 
บุคลากรมีความเชื่อมั่นใน 
ความเป็นธรรมของ 
ผู้บังคับบัญชาสูงมากและไม่ 
มีประเด็นเรื่องการทุจริตต่อ 
หน้าที่หรือการใช้อาํนาจโดย 
มิชอบ 

1.ประกาศ
หลักเกณฑ์ พิจารณา
ความดคีวามชอบ ให้
ทราบล่วงหน้า 
2.เปิดช่องทางรับฟัง
ความ คิดเห็น
เกี่ยวกับการ 
มอบหมายงาน 
3.ประเมินผลงาน
ผ่าน ระบบที่
ตรวจสอบได ้

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569  

พัสดุ กองคลัง/ 
สํานักปลัด 

 
 
 



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการหรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน 
การด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้งบประมาณ (87.88 คะแนน) 
มาตรการเสริมสรา้ง 
ความรูค้วามเข้าใจ 
เกี่ยวกับแนวทางการ
ยืม ทรพัย์สินของ
ราชการ 

ข้อ I10 (ข้ันตอนการยืม 
ทรัพย์สิน)ได้เพียง 76.97 
คะแนน เนื่องจากระเบียบ 
ซับซ้อนหรือขาดการสื่อสาร 
ที่ถูกต้องทําให้การขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการไป 
ใช้อย่างไม่ถูกต้อง แสดงให้ 
เห็นว่ายังมีช่องโหว่ใน 
กระบวนการขอยืมและการ 
อนุมัติการยืมทรพัย์สินทาง 
ราชการ 

1.จัดทาํแนวทางการ
ยืม ทรพัย์สินของ
ราชการ พร้อมแจ้ง
เวียนให้บุคลากร 
ภายในกรมฯ รับทราบ 
2.จัดโครงการ / 
กิจกรรม ให้ความรู้
เกี่ยวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ
ตั้งแต่ขั้นตอนการยืม 
ปลูกฝังจิตสํานึกการใช ้
ทรัพย์สินของราชการ 
3. ปรับปรุงคู่มือการ
ยืม-คืนให้เป็น 
Infographic 
เพื่อง่ายต่อการทาํความ 
เข้าใจ 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

พัสดุ กองคลัง/ 
สํานักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหารการทุจริต (89.90 คะแนน) 
มาตรการยกระดับ
ความเชื่อมั่นระบบ
ร้องเรียน 

ผู้บริหารมีความมุ่งมั่น 
สูง ความเชื่อมั่นใน 
ระบบร้องเรียน  
ควรรกัษามาตรไว ้

1. ปรับปรุงระบบ
คุ้มครอง 
ผู้แจ้งเบาะแสให้มีความ 
2. ประชาสัมพันธ ์
สถานะการจดัการเรื่อง 
ร้องเรียนโดยไม่ระบุ
ตัวตน 
3. จัดกิจกรรมสร้าง 
แรงจูงใจให้บุคลากรมี
ส่วน 
ร่วมในการเฝ้าระวัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2569
  
  

สํานักปลัด  
กองคลัง/พัสด ุ
  

 
 
 



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการหรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน 
การด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน (94.93 คะแนน) 
มาตรการการจัดทํา 
Infographic 
ขั้นตอน 
และระยะเวลาในการ 
ให้บริการ ภายใน 
หน่วยงานในสังกัด 
และสํานัก กอง
ส่วนกลางที่มีหน้าที่
ให้บริการประชาชน 

มุมมองจากบุคคลภายนอก 
พบว่าการสื่อสารข้อมูลและ 
ขั้นตอนการบริการยัง 
ล่าช้าในมุมมองของ 
ประชาชน 

1. สํารวจความพึง
พอใจเชิงลึกจากผู้มา
ติดต่อ 
2. ผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ขั้น 
ตอนรับบริการที่สั้น
กระชับและเข้าใจง่าย 
3. ตดิตั้งป้ายแสดง 
ระยะเวลามาตรฐาน
การให้บริการในทุกจดุ
บริการ 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสํานัก ทุก 
กองที่มีหน้าที ่
ให้บริการ 
ประชาชน 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (92.52 คะแนน) 
มาตรการพัฒนา 
ระบบการสื่อสาร
และช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐเชิงรกุ 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
กําหนด 

ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกลา่ว
ให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนําข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานมาจัดทาํ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อ
การอา่น เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ ์ณ 
สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสม 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ผู้บริหาร/ 
หัวหน้าส่วน 
ราชการทกุกอง 

 



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการหรือ 
โครงการ หรือกจิกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน 
การด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการท างาน (91.41 คะแนน) 
มาตรการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการ 
ปฏิบัติงานและ 
ยกระดับนวัตกรรม 
การให้บริการ
ประชาชน 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คําอธิบายของหน่วยงาน
ยังขาดความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้
คําอธิบายผ่านชอ่งทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้
มีความชดัเจนมากขึ้น 
รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่
มีความชดัเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram 
และควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2569 

หัวหน้าส่วน 
ราชการทกุ
กอง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมมูล(63.50 คะแนน) 
มาตรการเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ภาครัฐผา่นระบบ 
ดิจิทัล (Open Data 
Strategy) 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity 
and Transparency 
Assessment: OIT) 

นอกจากนี้หน่วยงานควร
ศึกษาและทําความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินใน
แต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจประเมินแบบวัด 
OIT เช่น การเผยแพร่
ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์
หลัก  การส่งข้อมูลสําหรบั
การตรวจประเมินที่มี URL 
เป็นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และการรักษา
หรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สามารถ
เข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็น
ต้น ตลอดจนการเปิดเผย

ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2569 

สํานักปลัด 



ข้อมูลที่มีความครบถ้วน
และชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่
กําหนด 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกนัการทุจริต (60.00 คะแนน) 
มาตรการยกระดับ 
ธรรมาภิบาลและ 
มาตรการเชิงรุกใน 
การป้องกันการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานควรจดัทําและ
เผยแพร่แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑก์าร
ประเมิน 

พิจารณาทบทวน
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตให้สอดรับกับค่า
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ 
หรือบริบทแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป และ
สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน และผล
การวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา
นอกจากนี้ ควรมกีารกํากับ
ติดตามการดาํเนินงานและ
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างต่อเน่ือง ตลอดจน
การวิเคราะห์และรายงาน
ผลการดําเนินงานและการ
จัดทําข้อเสนอแนะ
แนวทางในการดาํเนินงาน 
เพื่อเตรียมความพรอ้ม
สําหรับปีถัดไป 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ทุกสํานัก 
ทุกกอง 
ที่มีหน้าที่ 
ให้บริการ 
ประชาชน 

5.แนวทางการปรับปรุงเพื่อยกระดับค่าคะแนน 
1. ทบทวนและปรับปรุงมาตรการ/แนวทางการปอ้งกันการทจุรติของเทศบาลตําบลสามผง ให้ทันต่อสถานการณ์ และมี
ความครอบคลุม เพื่อรกัษามามาตรฐานต่อไป 
2.สื่อสารและสรา้งความเข้าใจให้แก่บุคลากรทุกระดับ ให้เข้าใจถึงมาตรการป้องกัน/แนว ทางการทจุริตของหน่วยงาน 
รวมถึงเหตุผลและความสําคัญของมาตรการเหล่านั้นอย่างจริงจัง โดยไม ่มีการละเว้นหรือเลือกปฏิบัติ เพื่อมาตรฐานที่
เท่าเทียมกันภายในหน่วยงาน 
3. ควบคุมและกํากับดูแลให้บุคลากรทุกคนถือปฏิบัติตามมาตรการ/แนวทางการป้องกันการ 
ทุจริต 


